
Conditions générales de vente et de réparation 
Art 1 : L’application des présentes conditions générales de vente constitue une condition 
déterminante du consentement des Etablissements Verboonen S.P.R.L. En l’absence d’un accord 
différent confirmé  par écrit par les Etablissements Verboonen S.P.R.L., toutes les ventes sont 
soumises aux conditions générales ci-après, à l’exclusion des conditions générales imprimées sur les 
bons de commande et autre documents de l’acheteur. Toute dérogation n’infirme en rien les autres 
clauses des présentes conditions générales. 
 
Art2 : OFFRES – COMMANDES – Toutes nos offres sont faites sans engagement et toutes commandes 
ne lient la Société qu’après confirmation écrite. Nous nous réservons, un délai de 30 jours pour 
accepter la commande. Durant ce délai, la commande doit être maintenue, son retrait entraînerait, 
au profit de notre société, à titre de clause pénale non réductible, une indemnité forfaitaire 
correspondant à 30% du prix de vente. 
Nous attirons spécialement l’attention de notre clientèle sur le fait que nos agents-vendeurs n’ont 
qualité ni pour confirmer une commande, ni pour donner quittance, ni, d’une manière générale, pour 
engager la Société. 
 
Art 3 : PRIX – Nos prix s’entendent pour livraison franco sur camion à l’adresse de l’acheteur. Il 
incombe à l’acheteur de procéder à ses frais aux travaux nécessaires  pour permettre le 
déchargement, l’accès, le passage, le placement, le montage et le raccordement électrique du 
matériel. 
Les impôts, taxes et droits généralement quelconques, y compris la T.V.A, qui pourraient être dus en 
raison des ventes, sont à charge de l’acheteur. 
 
Art 4 : LIVRAISON – Le délai fixé pour la livraison ne vaut qu’à titre de renseignement ; il n’est pas de 
rigueur. Un retard dans la livraison, sauf s’il est excessif ou anormal, ne peut être invoqué par 
l’acheteur pour exiger soit l’annulation de la commande, soit une indemnisation quelconque. Cette 
clause n’est pas applicable lorsque la commande a été expressément acceptée comme livrable de 
stock. 
Si, par suite d’un cas fortuit ou de force majeure, la Société ne peut respecter le délai de livraison 
fixé, elle réserve le droit, de prolonger,  le délai fixé soit d’annuler la commande, sans que l’acheteur 
puisse réclamer de ce chef une indemnité quelconque. 
Si,  par suite d’un cas fortuit ou de force majeure, la Société ne peut exécuter ses obligations, elle 
sera, de plein droit, libérée de celles-ci, et ce sans indemnité pour le client. 
 
Art 5 : AGREGATION – L’acheteur agrée la marchandise au moment de la livraison. Il lui est 
cependant consenti un délai de huit jours pour formuler par écrit  et sous pli recommandé ses 
réclamations éventuelles. Passé ce délai, aucune réclamation ne sera plus admise. 
 
Art 6 : PAIEMENT – Les paiement sont faits au siège de la Société, nets, sans escompte et au 
comptant. Cette stipulation n’est pas une clause de style et déroge aux usages qui pourraient exister. 
En cas de non paiement à une échéance, le solde restant dû deviendra exigible  de plein droit et sans 
mise en demeure, et portera intérêt fixé par le moniteur belge au moment de la transaction sans 
préjudice de l’indemnité ci-après. Il est expressément  convenu qu’en cas de non paiement de la 



facture à l’échéance, celle-ci sera majorée à titre de dommages-intérêts forfaitaires d’une somme 
fixée forfaitairement à 20% de son montant. 
En dehors des transferts  à notre compte en banque et des virements ou versements à notre compte, 
les paiements ne sont validés que par une quittance dûment signée par un administrateur et/ou un 
fondé de pouvoir de notre Société. 
Nos agents et vendeurs ne sont pas habilités pour faire des encaissements en notre nom, sauf s’ils 
sont porteurs d’une autorisation spéciale, délivrée et signée par la Société, autorisation qu’ils doivent 
présenter au client. 
 
Art 7 : RESERVE DE PROPRIETE – Les marchandises, produits et machines que nous vendons restent 
notre propriété exclusive aussi longtemps que le prix intégral n’en a pas été acquitté. La livraison de 
ces marchandises, produits et machines par nos soins avant le paiement intégral de la somme du ne 
préjuge en rien d’un quelconque accord de notre part de renoncer à cette réserve de propriété. Les 
biens en question restent la propriété exclusive des Etablissements Verboonen même s’ils se 
trouvent dans les installations commerciales de nos clients ou ont été transférés par ceux-ci chez un 
tiers, le tout avant que le paiement intégral ne soit réalisé et en notre possession. 
 
Art 8 : RESILIATION - En cas de non paiement à l’échéance, et d’une façon générale, de l’inexécution 
de l’une quelconque des obligations de l’acheteur, la vente pourra être résiliée par la Société, sans 
mise en demeure, par simple envoi d’une lettre recommandée à l’acheteur, lui signifiant notre 
intention de considérer la vente comme résiliée. Dans ce cas, tous paiements déjà effectués 
resteront acquis à la Société et, de plus, l’acheteur devra à la Société une indemnité égale à 30% du 
montant total de la facture, avec un minimum de 250€. La présente disposition doit être considérée 
comme étant une clause irréductible, restant d’application malgré la résiliation du contrat de vente. 
 
Art 9 : GARANTIES – Le vendeur garantit le matériel  fourni pendant un an, sauf stipulation contraire, 
à condition que ce matériel soit utilisé normalement. La durée de la garantie  est limitée à 6 mois 
lorsque le matériel est utilisé de jour et de nuit. La main-d’œuvre, les frais de déplacement, les frais 
d’emballage et d’envoi, restent toutefois à charge de l’acheteur. 
La garantie est exclue : 

1) si le matériel est utilisé dans des conditions ou dans une ambiance particulièrement 
défectueuses, telles que les locaux contenant une forte quantité de vapeurs, ou une forte 
évaporation d’acides, dans lesquels on travaille avec des acides, des matières caustiques ou 
d’autres corrosives, ou si le matériel est exposé à l’humidité la saleté ou la poussière ; 

2) si le matériel est passé par l’acheteur à une tierce personne, soit sous forme de vente, de 
location, de prêt, de gage ou de saisie ; 

3) si le matériel a été démonté, modifié ou réparé par l’acheteur ou un tiers sans l’autorisation 
du vendeur ; 

4) si l’acheteur ne respecte pas les obligations mises à sa charge par le contrat et 
principalement lorsqu’il est en défaut de paiement ; 

Le vendeur n’assume aucune responsabilité du chef de l’impossibilité de l’acheteur de pouvoir 
utiliser le matériel vendu, ou du chef de tout autre préjudice quelconque lorsqu’il y a application de 
la garantie ci-devant précisée.  
 



ART 10 : COMPETENCES – En cas de contestation relative à une fourniture ou à son règlement 
comme à l’occasion de l’application et de l’interprétation des présentes conditions, les parties 
reconnaissent la compétence exclusive des Tribunaux de Bruxelles et, pour les litiges relevant de la 
compétence Tribunal Cantonal, du Juge de Paix du troisième canton de Bruxelles. Les Etablissements 
Verboonen se réservent toutefois la faculté de porter le litige devant tout autre tribunal compétent, 
en vertu du droit commun. 
Si la désignation d’un expert pouvait se révéler utile pour prévenir un litige ou en accélérer la 
solution, cet expert pourrait être désigné par Monsieur le Juge de Paix du 3ème Canton de Bruxelles 
sur requête de la partie la plus diligente. 
 
Art 11 : Toute commande adressée aux Etablissements Verboonen et signée par le client implique 
l’entière connaissance de ces présentes conditions générales de vente et de réparation ainsi que leur 
acceptation sans autre réserve. 
 
Art 12 : Toute marchandise non retirée, dans les 30 jours ouvrables qui suivent la date prévue de 
livraison, sera automatiquement détruite ou recyclée.  
Aucune réclamation ne sera plus admise. 
 

Algemene verkoops- en reparatievoorwaarden 
ART 1 : De toepassing van onderhavige algemene verkoopsvoorwaarden zijn een belangrijke vereiste 
van toestemming van de ETS VERBOONEN B.V.B.A. 
Bij gebrek aan een verschillende schriftelijke overeenkomst door ETS VERBOONEN B.V.B.A. zijn alle 
verkopen aan de hierna gestelde algemene voorwaarden onderworpen, met uitsluiting van de 
algemene voorwaarden die afgedrukt zijn op de bestellingbons en andere documenten van de koper. 
Iedere afwijking tast in niets de geldigheid aan van de andere clausules van deze algemene 
voorwaarden. 
 
ART 2: OFFERTES – BESTELLINGEN – Alle offertes zijn steeds vrijblijvend en bestellingen binden de 
firma eerst nadat ze schriftelijk door haar werden bevestigd, binnen een tijdspanne van dertig dagen 
na datum bestelopdracht. Gedurende deze dertig dagen blijven de verkoop van kracht, eventueel 
vernietigen door de klant zal automatisch en rechtsgeldig tot gevolg hebben, dat de klant de firma 
een schadevergoeding schuldig wordt, gelijk aan een forfaitair bedrag van 30% van de koopprijs. Dit 
is een onherleidbare strafbepaling. 
Agenten der firma niet gemachtigd om bestellingen te bevestigen, noch om kwijtschriften te geven, 
noch om op gelijk welke manier bindend voor de firma op te treden. 
 
ART 3: PRIJZEN – De koper verplicht zich op zijn kosten de nodige maatregelen te treffen om het 
afladen, de toegang, de doortocht, de plaatsing, het monteren en de elektrische aansluiting van het 
materiaal toe te laten. 
De belastingen, taksen en gelijk welke rechten met inbegrip van de BTW, welke in verband met de 
verkopen te betalen zijn, zijn ten laste van de koper 
 
ART 4: LEVERINGEN – De aangeduide levertijd geldt slechts ten titel van inlichting en is niet bindend. 
De firma kan niet aansprakelijk worden gesteld voor een eventuele overschrijding van de levertijd, 



voor zover deze overschrijdingniet overdreven of abnormaal is, en de koper heeft niet het recht, bij 
overschrijding van de levertijd, de bestelling te vernietigen of een schadevergoeding te eisen. 
Wanneer de levertijd ten gevolge ven een geval van overmacht of door een samenloop van 
omstandigheden, niet kan aangehouden worden, heeft de verkoper het recht de bestelling te 
vernietigen of de levertijd te verlengen, zonder dat de koper aanspraak kan maken op 
schadevergoeding. 
Wanneer de firma, door een geval van overmacht, of een samenloop van omstandigheden, de door 
haar aangegane verbintenissen niet kan nakomen, is zij rechtsgeldig van deze verbintenissen 
ontbonden, zonder schadevergoeding voor de koper. 
 
ART 5: OVERNAME – De koper aanvaardt het materiaal op het moment van levering. Hij heeft echter 
8 dagen tijd om per aangetekend schrijven eventuele klachten in te dienen. Later geformuleerde 
klachten kunnen niet meer aangenomen worden. 
 
ART 6: BETALING – Alle betalingen dienen zonder enige aftrek of schuldvergelijking te gescheiden ten 
kantore van de verkoper. Dit is daadwerkelijke voorwaarde, ook al zou ze afwijken van de bestaande 
usanties. 
In geval van niet betaling op een vervaldag, wordt het totale nog openstaande bedrag rechtsgeldig 
invorderbaar, zonder aanmaning en verhoogd met een getelde rente door het Belgisch Staatblad, 
zonder dat daarom afbreuk gedaan wordt aan het hierna vermelde recht op schadevergoeding. 
Er wordt uitdrukkelijk overeengekomen dat bij niet betalen vaan een rekening op de vervaldag, het 
bedrag ervan automatisch en forfaitair met 20% verhoogd wordt. Betalingen anders dan door 
overschrijving of storting op de bankrekening der firma slechts geldig wanneer ze het voorwerp 
uitmaken van een kwitantie die door een beheerder, een prokuratie-houder der firma getekend 
werd. 
Agenten of verkopers zijn niet gemachtigd voor rekening van de firma bedragen in ontvangst te 
nemen, tenzij zij het bezit van zijn een speciale toelating, die ze aan de koper dienen voor te leggen. 
 
ART 7: VOORBEHOUD VAN EIGENDOM –  De goederen, producten en machines die wij verkopen, 
blijven onze exclusieve eigendom zolang de volledige prijs niet werd vereffend. 
De door ons uitgevoerde levering van deze goederen, producten en machines vóór de volledige 
vereffening van het verschuldigde bedrag, doet geen afbreuk  aan het voorbehoud van eigendom. De 
betrokken goederen blijven exclusief eigendom van de ETS VERBOONEN B.V.B.A. zelfs al bevinden 
deze zich in de commerciële inrichtingen van onze klanten of indien deze door onze klanten werden 
overgebracht naar derden, dit alles tot zolang geen volledige betaling werd uitgevoerd en in ons bezit 
is. 
 
ART 8: VERNIETIGING – In geval van niet betaling door de klant op een vervaldag, of van niet 
nakomen van een der bepalingen van het koopkontrakt, kan de firma de verkoop vernietigen, zonder 
aanmaning, bij middel van een aangetekend schrijven, waarbij zij haar voornemen te kennen geeft. 
In dergelijke gevallen blijven alle reeds betaalde sommen eigendom van de firma, en daarenboven is 
de koper aan de verkoper een bedrag schuldig gelijk aan 30% van het totale bedrag der  
desbettreffende rekening met een minimum van 250€. Dit is een onherleidbare strafbepaling, ook al 
wordt het koopkontrakt vernietigd. 
 



ART 9: GARANTIE -  Gedurende een jaar na levering garandeert de verkoper de deugdelijkheid van 
het materiaal, op voorwaarde dat het onder normale omstandigheden gebruikt wordt. De garantie 
periode wordt teruggebracht op zes maanden, wanneer het materiaal dag en nacht in gebruik is. 
De werkuren, verplaatsingskosten, verpakkings- en verzendkosten blijven echter ten laste van de 
koper. Het hier bepaalde geldt echter niet: 

1) wanneer het materiaal in ongunstige omstandigheden of in lokaal met een slechte atmosfeer 
gebruikt wordt b.v. te veel waterdamp, vergassende  zuren,   gebruik van zuren en bijtende 
stoffen, of wanneer het materiaal aan vuil, stof en vocht is blootgesteld; 

2) wanneer het materiaal door een derde persoon overgenomen werd, hetzij door verkoop, 
verhuring, lening, verpanden of inbeslagneming; 

3) wanneer het materiaal gedemonteerd, gewijzigd of hersteld werd, hetzij door de verkoper, 
hetzij door een derde hiertoe niet bevoegde persoon, zonder toestemming van de verkoper; 

4) wanneer de koper zijn kontraktuele verbintenissen niet nakomt, in de eerste plaats wat de 
betaling betreft. De verkoper kan niet aansprakelijk gesteld worden voor de eventuele 
onmogelijkheid waarin de koper zou verkeren het materiaal te gebruiken gedurende de 
garantieperiode, of van de enig nadeeel dat aan de koper zou berokkend worden gedurende 
die periode. 

 
ART 10: RECHTSBEVOEGDHEID - In geval van een geschil betreffende een levering of een betaling 
zoals van toepassing volgens de interpretatie van de huidige voorwaarden, erkennen de partijen dat 
enkel de Rechtbanken te Brussel, en voor een geschil dat onder de juridische verantwoordelijkheid 
valt van een Kantonale Rechtbank, Het Vredegerecht van het derde kanton te Brussel, bevoegd zijn. 
ETS VERBOONEN B.V.B.A. behouden zich het recht voor om beroep te doen op een andere 
Rechtbank dat competent is in de toepassing van het gemeenrecht. 
Indien zou blijken dat de inroeping van een expert een oplossing voor het geschil zou bespoedigen, 
zal deze worden  aangeduid door Het Vredegerecht van het derde kanton te Brussel en dit op 
verzoek van de eerste agerende partij. 
 
Artikel 11: Alle bestellingen uitgevoerd bij ETS VERBOONEN B.V.B.A. en ondertekend door de klant 
veronderstelt een volledige kennisname en aanvaarding zonder enig voorbehoud van onderhavige 
algemene verkoops- en herstellingsvoorwaarden. 
 
Artikel 12: Alle goederen die niet werden afgehaald binnen de 30 werkdagen na de voorziene 
leveringsdatum, zullen automatisch worden vernietigd. Geen enkele eis of aanspraak zal nog worden 
aanvaard. 
 
 
 
 


